Id. ministerio: 4315709

Informe de Seguimiento
Master Universitario en Organizacion Industrial y Gestion de
Empresas por la Universidad de Sevilla

1. AMBITO NORMATIVO

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010, de 2 de
julio, por el que se establece la ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que con la
implantacion de las ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los 6rganos de evaluacion que la Ley de
las comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del proyecto contenido
en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agencia Andaluza del Conocimiento, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 16/2007, de 3 de diciembre,
Andaluza de la Ciencia y el Conocimiento, tiene atribuidas las competencias de evaluacién y acreditacion de las
actividades universitarias. La Agencia Andaluza del Conocimiento, a través de la Direccion de Evaluacion y
Acreditacion, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la valoracién del seguimiento que las
universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Seguimiento de rama designada por la Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia
Andaluza del Conocimiento, formada por expertos en la materia, que actdan en régimen de independencia y
autonomia, es la competente para evaluar el seguimiento de la implantacion de los titulos oficiales de Andalucia.

2. OBJETO DEL INFORME

La Universidad de Sevilla, solicita la evaluacién para el seguimiento previo a la renovacién de la acreditacién del:

ID Ministerio 4315709

Denominacién del Titulo Master Universitario en Organizacion Industrial y Gestion de Empresas
Universidad Universidad de Sevilla

Centro Escuela Técnica Superior de Ingenieria

Universidad/es Participante/s

Rama de Conocimiento Ingenieria y Arquitectura

3. CONTENIDO DE LA EVALUACION

La Comision de seguimiento de la rama correspondiente emite este informe como resultado de la evaluacion del
seguimiento de la titulacion oficial arriba mencionada.

Esta evaluacion se ha llevado a cabo tomando como base el autoinforme de seguimiento del titulo para la
convocatoria 2018 y segun el procedimiento establecido por la DEVA.
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3.1. Informacién publica disponible

Mejorable

La informacioén publicada en la web coincide con la memoria.

- La siguiente informacion de la memoria no esta publicada en la web:

- Cronograma de implantacion.

- Procedimiento de adaptacion.

- Criterios y procedimiento especifico para el caso de una posible extincién del titulo. Informacion sobre apoyo y
orientacion para los estudiantes matriculados.

- Datos de oferta y demanda y alumnado matriculado.

Con relacion a la recomendaciones de mejora que afecta al cronograma de implantacion, se ha puesto en marcha el
mecanismo para atenderla, pero aun los cambios no estén reflejados en la WEB del master.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se deben incluir en la web la informacién publica referente a éstos aspecto:

- Cronograma de implantacion.

- Procedimiento de adaptacion.

- Criterios y procedimiento especifico para el caso de una posible extincion del titulo. Informacion sobre apoyo y
orientacion para los estudiantes matriculados.

- Datos de oferta y demanda y alumnado matriculado.

3.2. Implantacion del Sistema de Garantia de Calidad

Mejorable

En el autoinforme se hace una descripcion muy genérica del funcionamiento de CGC del titulo. No se aporta su
composicion, dinamica de funcionamiento (reuniones celebradas, acuerdos,), aunque parte de esta informacion figura
en la WEB del titulo.

Se aportan evidencias de que el SIGC esta implantado con sus diferentes procedimientos. Dado que se trata del
primer afo de implantacion del master solo se dispone de algunos indicadores sobre la evolucién del titulo. Sin
embargo, es recomendable para futuros autoinformes incluir informacién méas detallada, junto con su andlisis y

valoracion.

El autoinforme no aporta ninguna informacion sobre la revision periodica del sistema interno de garantia de calidad y
los resultados de esta revision.

Se dispone de un gestor documental LOGROS cuyo funcionamiento se valora positivamente
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Recomendaciones:

- Se recomienda incluir informacién sobre la composicion de la CIGC, aportando informacion sobre los cambios
significativos si los ha habido, y un andlisis detallado y valoracion sobre su funcionamiento

- Se recomienda analizar los resultados de los procedimientos (con sus correspondientes indicadores) que forman
parte del SGIC. Presentado los valores estimados para dichos indicadores en la Ultima memoria verificada del
Master, la evolucién y tendencia que presentan a través de una tabla comparativa de los diferentes cursos del
Master, y estableciendo comparaciones con indicadores internos (con los de la propia Universidad o con otros
titulos del mismo Centro) y externos (el mismo titulo en otras universidades o referentes seleccionados) lo que
permitiria contextualizar la situacion del Master e identificar areas de mejora.

3.3. Proceso de implantacion del programa

Mejorable

En términos generales se esta cumpliendo con el proyecto establecido en la memoria verificada.
No se han detectado dificultades a lo largo de la implantacion del titulo que incidan en el desarrollo de las

ensefianzas. El nimero de alumnos en este primer afio de implantacion cubre el 93% de la oferta.

No se han detectado incidencias relevantes en el desarrollo del plan de estudios en cuanto a aplicacion de
contenidos, sistemas de evaluacion, metodologias, actividades formativas.

Todas las guias docentes, con la excepcién de una asignatura comin con otros master (Emprendimiento) estan

disponible, su estructura y contenidos son adecuados. La informacion disponible sobre es TFM es adecuada y
completa incluyendo toda la informacion relevante.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe completar las guias docentes de todas las asignaturas del master.

3.4. Profesorado

Satisfactorio

El personal académico es suficiente en relacién con el nimero de estudiantes y garantiza globalmente el desarrollo

adecuado de la ensefianza.
El perfil de profesorado con amplia experiencia docente e investigadora garantiza la cualificacion necesaria.

Los datos aportados en el autoinforme permiten valorar las actividades realizadas para la formacion del profesorado

como satisfactorias.

El autoinforme explica los mecanismos de coordinacion. Ademas, en la WEB del titulo estan disponible las actas de

la comisién de coordinacion del master.
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3.5. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos

Mejorable

Los recursos materiales y servicios disponibles en la universidad se consideran suficientes y adecuados al niUmero de
estudiantes y a las caracteristicas del titulo. Son los mismo aportados en la memoria de verificacion. Sin embargo, no
se ha realizado analisis especifico para la titulacion de aulas disponibles y tamafio de las mismas, aulas de
informatica, biblioteca, laboratorios, etc. considerando su adecuacién para el correcto desarrollo de la docencia
teniendo en cuenta el nimero de alumnos y el desarrollo de las actividades formativas. En cuanto a los recursos
humanos (PAS y personal de apoyo) se indica que se cuenta con personal técnico de apoyo a la docencia, pero no
se aporta informacion que permita valorar la adecuacién del mismo para el desarrollo de las actividades formativas.

El autoinforme aporta alguna informacién sobre adecuacion de los servicios necesarios para poder garantizar la
orientacion académica y profesional del alumnado ( asesoramiento, herramientas,..) pero es insuficiente para su

completa valoracion.

Recomendaciones:

- Se recomienda incluir una descripcion de los servicios orientacién académica y profesional del estudiante, asi
como las actuaciones llevadas a cabo. Se debe analizar y valorar la adecuacion de estos servicios para garantizar
la orientacion académica y profesional del estudiante.

- Se recomienda incluir informacién mas detallada sobre el personal de apoyo, nimero, experiencia, etc. que
permita valorar la adecuacion del mismo para el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza- aprendizaje.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe incluir una descripcion especifica para la titulacién de infraestructuras y materiales, como por ejemplo
aulas disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informéatica, biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto
desarrollo de la docencia teniendo en cuenta el numero de alumnos, el desarrollo de las actividades formativas y
las metodologias de ensefianza/aprendizaje

3.6. Indicadores y resultados

Mejorable

Dado que el master se encuentra en su primer afio de implantacion y el autoinforme se realizé antes de que los
alumnos se graduaran faltan algunos indicadores y no se pueden analizar tendencias. Hay que espera al siguiente
autoinforme para poder analizar tendencias y areas de mejora. A pesar de ello sobre aquellos indicadores disponibles
se hace un analisis de su comportamiento y se plantean acciones de mejora. Ya se han detectado algunas

debilidades y se proponen acciones de mejora.

Los indicadores de resultados académicos no se presentan segmentados y no se comparan con indicadores
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externos.

Los indicadores de satisfaccion son claramente mejorables y se plantean las correspondientes acciones de mejora.

Recomendaciones:

- Se recomienda incluir comparaciones de los resultados con indicadores internos (con los de la propia
Universidad o con otros titulos del mismo Centro) e indicadores externos (el mismo Master en otras universidades
o referentes seleccionados). Ademas, se recomienda aportar los valores estimados para dichos indicadores en la
Ultima memoria verificada del Master, mostrando su evolucion y tendencia a través de una tabla comparativa de

los diferentes cursos del Master.

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe incluir un andlisis mas critico y detallado y una valoracion mas argumentada de los resultados de los
indicadores que permita fundamentar mas ampliamente las fortalezas y debilidades del titulo, dando lugar a un
diagnodstico méas detallado de la situacion y a la identificacion de areas de mejora.

3.7. Plan de mejora del programa

Satisfactorio

El plan de mejora del Master propuesto en el Autoinforme, se deriva del andlisis de cada uno de los indicadores
recogidos en los procedimientos contemplados en el SGIC del Master. Este plan de mejora es coherente con las
debilidades encontradas en el afio de implantacion del Master.

Segun la informacion suministrada, se adecua a las necesidades que han surgido en la puesta en marcha e
implantacion del Master, esta orientado a las necesidades de todos los grupos de interés y la planificacion propuesta,
en cuanto a objetivos, responsables, tareas a desarrollar, recursos necesarios, indicadores de seguimiento,
periodicidad, y aunque no se afiade el valor del indicador para la consecucion, se considera adecuada.

3.8. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el Informe de verificacion como las posibles
recomendaciones realizadas en el informe de modificacién
En el informe de verificacion del 9/10/2015 aparece la siguiente recomendacion:

Recomendacion:
Corregir la errata en la frase "para el perfil es de graduado en ingenieria de las tecnologias...'

Breve descripcion al tratamiento
Se ha incluido en la modificacion del titulo del 20/2/2017

RESUELTA

4. CONCLUSIONES DEL INFORME

El titulo presenta una evolucion y desarrollo adecuados. No se detectan incodencias significativas. Se han formulado varias
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recomendaciones de cara a futuros seguimientos.

Relacion de recomendaciones / recomendaciones de especial seguimiento relacionadas por criterios

1. Informacion publica disponible:

Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se deben incluir en la web la informacién publica referente a éstos aspecto:

- Cronograma de implantacion.

- Procedimiento de adaptacion.

- Criterios y procedimiento especifico para el caso de una posible extincién del titulo. Informacién sobre apoyo y orientacion
para los estudiantes matriculados.

- Datos de oferta y demanda y alumnado matriculado.

2. Implantacion del Sistema de Garantia de Calidad:

Recomendaciones:

- Se recomienda incluir informacion sobre la composicion de la CIGC, aportando informacién sobre los cambios significativos
si los ha habido, y un andlisis detallado y valoracion sobre su funcionamiento

- Se recomienda analizar los resultados de los procedimientos (con sus correspondientes indicadores) que forman parte del
SGIC. Presentado los valores estimados para dichos indicadores en la Ultima memoria verificada del Master, la evolucion y
tendencia que presentan a través de una tabla comparativa de los diferentes cursos del Master, y estableciendo
comparaciones con indicadores internos (con los de la propia Universidad o con otros titulos del mismo Centro) y externos
(el mismo titulo en otras universidades o referentes seleccionados) lo que permitiria contextualizar la situacion del Master e
identificar areas de mejora.

3. Proceso de implantacion del programa:

Recomendaciones de Especial Seguimiento:
- Se debe completar las guias docentes de todas las asignaturas del master.

5. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos:

Recomendaciones:

- Se recomienda incluir una descripcion de los servicios orientacion académica y profesional del estudiante, asi como las
actuaciones llevadas a cabo. Se debe analizar y valorar la adecuacién de estos servicios para garantizar la orientacion
académica y profesional del estudiante.

- Se recomienda incluir informacién mas detallada sobre el personal de apoyo, nimero, experiencia, etc. que permita valorar
la adecuacion del mismo para el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de ensefianza- aprendizaje.
Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe incluir una descripcion especifica para la titulacion de infraestructuras y materiales, como por ejemplo aulas
disponibles y tamafio de las mismas, aulas de informatica, biblioteca, laboratorios, etc. para el correcto desarrollo de la
docencia teniendo en cuenta el numero de alumnos, el desarrollo de las actividades formativas y las metodologias de
ensefianza/aprendizaje

6. Indicadores y resultados:

Recomendaciones:
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- Se recomienda incluir comparaciones de los resultados con indicadores internos (con los de la propia Universidad o con
otros titulos del mismo Centro) e indicadores externos (el mismo Master en otras universidades o referentes seleccionados).
Ademas, se recomienda aportar los valores estimados para dichos indicadores en la Ultima memoria verificada del Master,
mostrando su evolucion y tendencia a través de una tabla comparativa de los diferentes cursos del Master.
Recomendaciones de Especial Seguimiento:

- Se debe incluir un analisis mas critico y detallado y una valoracién mas argumentada de los resultados de los indicadores
que permita fundamentar mas ampliamente las fortalezas y debilidades del titulo, dando lugar a un diagndstico mas
detallado de la situacion y a la identificacion de areas de mejora.

El presente informe de seguimiento tiene como finalidad aportar informacion que ayude a las
universidades a mejorar la calidad de la implantacién de los titulos oficiales.

En Cérdoba, a 19 de julio de 2018

La Comisién de seguimiento de Ingenieriay Arquitectura
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